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RESOLUCION RECTORAL
UNIBOL-AT/N°005/2022
19 de enero de 2022

VISTOS:

En cumplimiento a las normas legales para su correspondiente aplicacion en la institucion como
sector publico, mediante resolucién expresa de la Maxima Autoridad Ejecutiva de la UNIBOL Guarani
y Pueblos de Tierras Bajas “Apiaguaiki Tupa".

CONSIDERANDO:

Que, el Paragrafo I. del Articulo 13 de la Constitucién Politica del Estado, sefala "los
derechos reconocidos en esta Constitucion son inviolables, universales, interdependientes,
indivisibles y progresivos. El estado tiene el deber de promoverlos, protegerlos y respetarlos”. Sobre
los derechos de las Naciones y Pueblos Indigena Originario Campesinos expresa en su Paragrafo I.
Articulo 30. “Es nacién y pueblo indigena originario campesino toda la colectividad humana que
comparta identidad cultural, idioma, tradicién histérica, instituciones, territorialidad y cosmovision,
cuya existencia es anterior a la invasién colonial espafiola” de igual manera en su Paragrafo II. El
mismo cuerpo constitucional Sefala “en el marco de la Unidad del Estado y de acuerdo a la
Constitucion las naciones y pueblos indigenas originario campesinos gozan de los siguientes
derechos: inciso 2) a su identidad cultural, creencia religiosa, espiritualidades, practicas y
costumbres y a su propia cosmovision; inciso 12) A una educacién intracultural, intercultural y
plurilinglie en todo el sistema educativo.

Que, el mismo texto constitucional prevé en su Articulo 232 “La Administraciéon Publica se
rige por los principios de legitimidad, legalidad, imparcialidad, publicidad, compromisc e interés
social, ética, transparencia, igualdad, competencia, eficacia, calidad, calidez, honestidad,
responsabilidad y resultados”.

Que, el Articulo 235 del texto constitucional, establece: "Son obligaciones de las servidoras
y los servidores publicos: Numeral 1) Cumplir con la Constitucién y las leyes; 2) Cumplir con sus
responsabilidades, de acuerdo con los principios de la funcién publica y ss”.

Que, el Art. 55 de la Ley N© 070 “Avelino Sifiani — Elizardo Pérez” de 20 de Diciembre de
2010, establece en su inciso ¢) Reconoce que entre las Universidades reconocidas por el Estado
Plurinacional de Bolivia, estdn las Universidades Indigenas Bolivianas, entre ellas la UNIBOL
GUARANI “Apiaguaiki Tipa”, es una Entidad descentralizada del Ministerio de Educacion, destinado
a la Educacién ptblica superior, misma que se encuentra ubicada en el municipio de Machareti de
la Provincia Luis Calvo del Departamento de Chuquisaca.

Que, la normativa citada, sefiala en su Articulo 60 Paragrafo 1. "Las universidades indigenas
son instituciones académico cientificas de caracter publico, articuladas a la territorialidad y
organizacién de las naciones y pueblos indigena originario campesinos del Estado Plurinacional, que
desarrollan formacién profesional e investigacion, genera ciencia, tecnologia e innovacion a nivel de
pre grado y post grado”.

Que, el Decreto Supremo N9 29664 de 02 de agosto del 2008, en su Articulo 1. sefala y
tiene por objeto crear tres (3) Universidades Indigenas Bolivianas Comunitarias Interculturales
Productivas-UNIBOL, Estableciendo funciones, naturaleza juridica, estructura curricular vy
financiamiento”.

Que, en su Articulo 2 Paragrafo I del mismo Decreto Supremo sefiala, “crease tres
Universidades Indigenas Bolivianas, Comunitarias, Interculturales, Productivas UNIBOL", "Aymara”,
“Quechua” y “Guarani y Pueblos de Tierras Bajas” como entidades descentralizadas de educacion
publica superior, bajo régimen Especial y tuicion del Ministerio de Educacion. Las sedes de las
UNIBOL serdn: La UNIBOL Aymara, “Tupak Katari”, con sede en la localidad de Warisata, Provincia
Omasuyo del Departamento de La Paz; La UNIBOL Quechua “Casimiro Huanca” con sede en Chimoré
Provincia Carrasco del Departamento de Cochabamba y La UNIBOL Guarani "Apiaguaiki Tiipa” con
sede en la comunidad Kuruyuki, Provincia Luis Calvo del Departamento de Chuquisaca. =

Que, la UNIBOL Guarani y Pueblos de Tierras Bajas “"Apiaguaiki Tlipa” creada por Decreto
Supremo N° 29664 de 02 de Agosto de 2008, se regulan por las normas legales e internas en virtud
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de los parametros generales definidos por la Constitucion Politica del Estado Plurinacional, Leyes
Especiales, ademas por Decretos y Reglamentaciones emitidas por las entidades competentes.

Que, el Decreto Supremo N° 29664 ha sido modificado y complementado mediante el
Decreto Supremo N° 3079 de 08 de Febrero de 2017, en ella se modifican aspectos de orden
estructural, organico, académicos, administrativos, financieros, recursos humanos y sistema laboral.

Que, la Ley N° 1178, en su Articulo 20 dispone: “todos los sistemas de qué trata la presente
Ley seran regidos por 6rganos rectores, cuyas atribuciones basicas son: inciso a) Emitir las normas
y reglamentos bésicos para sistema; inciso b) Fijar los plazos y condiciones para elaborar las normas
secundarias o especializadas y la implantacién progresiva de los sistemas; inciso ¢) Compatibilizar
o evaluar, segln corresponda, las disposiciones especificas que elaborara cada entidad o grupo de
entidades que realizan actividades similares, en funcion de su naturaleza y la normatividad béasica;
e inciso d) Vigilar el funcionamiento adecuado de los sistemas especificos desconcentrados o
descentralizados e integrar la informacién generada por los mismos”.

Que, la Ley N° 1178, sefiala en su Articulo 27. "Cada entidad del Sector Publico elaborara
en el marco de las normas bdasicas dictadas por los drganos rectores, los reglamentos especificos
para el funcionamiento de los sistemas de Administracion y Control Interno regulados por la presente
Ley y los sistemas de Planificacion e Inversién Publica. Corresponde a la maxima autoridad de la
entidad la responsabilidad de su implantacion (...)".

Que, la Resolucion Suprema N° 217055 de 20 de mayo de 1997, aprueba las Normas
Bésicas del Sistema de Organizacién Administrativa, sefalando que “El sistema de Organizacidn
Administrativa es el conjunto ordenado de normas, criterios y metodologias, que a partir del marco
juridico administrativo del sector publico, del Plan Estratégico Institucional y del Programa de
Operaciones Anual, regulan el proceso de estructuracién organizacional de las entidades publicas,
contribuyendo al logro de los objetivos institucionales, asi como de optimizar la estructura
organizacional del aparato estatal, reorientandolo para prestar un mejor servicio a los usuarios, de
forma que acomparie eficazmente los cambios que se producen en el plano econémico, politico,
social y tecnolégico.

Que, el Articule 5, incisos a) b) y ¢) de la Resolucion Suprema N° 217055 de 20 de mayo
de 1997 que aprueba las Normas Basicas del Sistema de Organizacion Administrativa sefala: “El
Ministerio de Hacienda es el érgano rector del Sistema de Organizacion Administrativa, sus
atribuciones basicas estan descritas en el Articulo 20 de la Ley 1178 y son ejercidas a través de su
unidad técnica especializada, la Direccion de Organizacion, Normas y Procedimientos
Administrativos ~ DONPA; que cada entidad del Sector Plblico elaborara en el marco de las
presentes normas bdsicas su Reglamento Especifico para la implantacion del Sistema de
Organizacion Administrativa; que el Reglamento Especifico aprobado mediante disposicion legal
interna, deberad ser compatibilizado por el érgano rector”.

Que, la Ley N° 1178, sefiala en su Articulo 33 “No existird responsabilidad administrativa,
ejecutiva ni civil cuando se pruebe que la decision hubiese sido tomada en procura de mayor
beneficio y en resguardo de los bienes de la entidad, dentro de los riesgos propios de operacion y
las circunstancias imperantes al momento de la decisién, o cuando situaciones de fuerza mayor
originaron la decisién o incidieron en el resultado final de la operacién”.

Que, el Estatuto Organico aprobada mediante Reso!ucuon Ministerial N® 1090/2018 de fecha
05 de Noviembre de 2018 de las UNIVERSIDADES INDIGENAS COMUNITARIAS, INTERCULTURALES
Y PRODUCTIVAS DE BOLIVIA, entre ellas la UNIBOL Guarani y Pueblos de Tierras Bajas "Apiaguaiki
Tupa”, sefala como atribuciones del Rector o Rectora, en su Art. 24 inc. f) Emitir Resoluciones
Rectorales.

Que, mediante Resolucién Suprema N° 27420 de fecha 26 de Enero de 2021, Resuelve
como Articulo Unico.- 1. Designar al ciudadano GONZALO MARATUA PEDRAZA, como RECTOR de la
Universidad Indigena Boliviana Comunitaria Intercultural Productiva — UNIBOL Guarani y Pueblos de
Tierras Bajas “Apiaguaiki Tipa” (...).

Que, la Directora General de Normas de Gestion Publica del Ministerio de Economia vy
Finanzas Publicas, mediante Nota MEFP/VPCF/DGNGP/UNPE/N® 2203/2021 de 10 de noviembre de
2021, declara compatible el Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa (RE-
SOA) de la Universidad Indigena Boliviana Comunitaria Intercultural Productiva — UNIBOL Guarani
y Pueblos de Tierras Bajas “Apiaguaiki Tipa"“. :

Que, mediante Nota Interna MCA/DAF. CITE OF. N° 012/2022, de 14 de enero de 2022, la
Directora Administrativa Financiera UG-AT, solicita que mediante resolucion expresa de la MAE de
la UNIBOL Guarani y Pueblos de Tierras Bajas “Apiaguaiki Tiipa”, proceda a la Aprobacién mediante
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:, ’? Resolucién Rectoral del Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa (RE-
S A 4 SOA).
'*,'"y”,-,'-, Que, mediante Informe Legal/AL-LARS N° 006/2022 de 19 de enero de 2022, emitido por
A A 10 la Unidad de Asesoria Legal, concluye: es viable la Aprobacién mediante Resolucién Rectoral del
"'NH ) Reglamento Especifico del del Sistema de Organizacion Administrativa (RE-SOA), de la la UNIBOL
Q00 /Y 40\ Guarani y Pueblos de Tierras Bajas “Apiaguaiki Tiipa”, mismo que es compatible con la Resolucién
g Suprema N° 217055, segtn lo sefiala la nota MEFP/VPCF/DGNGP/UNPE/N® 2203/2021.
I'l" “'!' .
2 »,:‘ o POR TANTO:
AN, EL RECTOR DE LA UNIBOL GUARANI Y PUEBLOS DE TIERRAS BAJAS “"APIAGUAIKI TUPA”,
'“"l‘i '“ EN USO DE SUS LEGITIMAS ATRIBUCIONES QUE LE CONFIERE LA CONSTITUCION

_"!,‘ " POLITICA DEL ESTADO, LEY DE LA EDUCACION “AVELINO SINANI - ELIZARDO PEREZ",
LEY N° 1178, EL D.S. N° 29664, D.S. N° 3079, R.S. N° 217055, R.M. N° 1090/2018 Y
RESOLUCION SUPREMA N° 27420.

RESUELVE:
M]'Egﬁo_l- APROBAR el REGLAMENTO ESPECIFICO DEL SISTEMA DE
ORGANIZACION ADMINISTRATIVA (RE-SOA) de la Universidad Indigena Boliviana Comunitaria

Intercultural Productiva - UNIBOL Guarani y Pueblos de Tierras Bajas “Apiaguaiki TUpa”, que en
anexo forma parte integrante e indivisible de la presente Resolucién Rectoral.

ABItS.Ul—.QJ- Se instruye a la Direccién Administrativa Financiera en coordinacion con la
Direccién de Planificacién y Seguimiento, se remita una copia de la presente resolucion y anexos a
la Direccion General de Normas de Gestion Publica (DGNGP), para su registro y correspondiente
archivo de la presente Resolucion Rectoral.

ARTICULO 3. Encomendar a la Direccién Administrativa Financiera y la Direccién de
Planificacién y Seguimiento, proceda a su publicacién ante la pagina institucional y su difusion e
implantacién del presente reglamento en la institucion a través de los mecanismos que considere
pertinente.

ARTICULO 4. Se deja sin efecto a partir de la emisién y publicacién de la presente
Resolucion Rectoral, cualquier disposicion contraria al nuevo reglamento.

Registrese, Comuniquese, Cimplase y Archivese.
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~ SISTEMA DE ORGANIZACION ADMINISTRATIVA
“UNIVERSIDAD INDIGENA BOLIVIANA COMUNITARIA INTERCULTURAL
PRODUCTIVA APIAGUAIKI TUPA"

CAPITULO |
- DISPOSICIONES GENERALES _. -

Articulo 1.  Objetivo del Reglamento

El objetivo del Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa
es regular la implantacion del Sistema de Organizacién Administrativa en la
Universidad Indigena Boliviana Comunifdria Interculiural Productiva Apiaguaiki
Tﬁpa, disponiendo o siguiente:

Q) La rechzocnon de los procesos parc: el andlisis, dlseno e |mplanicc1on de la
estructura organizacional. .

b) La 03|gnocm3n de funCtones poro cadd unio de los procesos mencionados.

c) La determinacién de periodos de elelcucmyqdo proceso.

Articulo 2. Alcances del Réglamenio

El presente RE-SOA es de aplicacion obligatoria en Universidad Indigena Boliviana
Comunitaria Interculfural Productiva Apiaguaiki Tipa abarcando la totalidad de -
Direcciones, Areas y Unidades Organizacionales, los Programas y Proyectos, asf
.como para todos y cada uno de sus servidores pOincds sin distincién alguna de
]er&:rquio.

. Articulo 3.  Base Legal

| Constituyen la base legal del Reglamento, las siguientes disposiciones:

) Constitucién Politica del Estado.
b) Ley N° 1178, de 20 de juio de 1990, de Administracién y Control
) Guberndmenioles
c) D.S. N° 29664, del 02 de agosto del 2008 que establece la creacion de fres
los  Universidades Indigenas Bolivianas Comunitarias  Interculturales
Productivas. o '
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d]  Resolucién Suprema N° 217055, de 20 de mayo de 1997, que oprueba la
Normas Bésicas del Sistema de Organizacién Administrativa.

e) Decreto Supremo. N° 23318-A, de 3 de noviembre de 1992, Reglamento de.

la Responsabilidad por la Funcidn Publica
f) Decreto Supremo N° 26237, de 29 de | junio de 2001, que mOdlfiCG los articulo:
12, 14 al 16, 18, 21 al 31 y 67 del Reglamento de Responsabilidad por I

_ Funcidén Publica.

7

Ariculo 4.  Elaboracién y Aprobacién del Reglamento - \
|. La Direccién A'dminis'rrc:ﬁvo Financiera es la responsable de la elaboracié
~ del RE-SOA. '
Il. € Rector (a) deberd remitr el RE-SOA al Organo Rector para s

compatibilizacion.

Una vez declarado compatible por el Orgcmo Rector, el rec?or (a) deberd

oprobor el documen'ro mediante Resolucion rectoral,

Aticulo 5. Revisién y actualizacion del reglamento

El presente Reglamento serd revisado por la Direccion Admiﬁisfrdtivd Financiera., ¢

funcién de la experiencia de su aplicaciéon; de la dinémica administrativa; de Ifis
modificacionies de la Estructura Organizacién de la Universidad Indigena Boliviara
s
Normas Bdsicas del Sistema de Organizacion Administrativa  (NB-SOA). {a

Comunitaria Intercultural Productiva 'Apiciguciki' Topa y/o medificaciones de |

compatibilizacién de las modificaciones al RE-SOA seguird el procedimient
establecido en el articulo precedente.

Articulo 6. Responsables de la implantacién ejecucién y seguimiento del Sisten
. - . */ :
de Organizacién Administrativa -

En el marco de lo dispuesto por el Articulo 27 de la Ley N° 1178, es responsabilidg
del Rector (a) la implantacién de este sistema. T

El Director (o) Administrativo Financiero es responsable de su ejecucion y del

seguimiento de la implantacién del sistema. "

o

-

k=4
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d
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El ohc’:lisEs’ disefio e implantacién de la estructura organizacional de Universidad
Indtgena Bohwonc Comunitaria Intercultural Productiva Apiaguaiki Tipa es también
responsubmdod de las Direcciones, Areas, Unidades = Organizacionales,
coordingdores de Programas y Proyectos, asf comode todos.los servidores publicos
de la Universidad Indigena Boliviana Comunitaria Intercultural Productiva
Apiaguaiki Tipa en el Gmbito de competencia. -

" Atficulo 7. Difusién // '

Una _ve'z aprobado el presente docurhento deberd ser difundido entre los servidores
publicos de Universidad Indigena Boliviana Comunitaria Inferculfural Pfoductiva
Apiaguaiki Topa, poria Direccion de Planificacion y Seguimiento.

~

r - /
Articulo 8.  Incumplimiento P

El incumplimiento a las disposiciones _pre%zistcs en el presente Reglamento vy las
acciones contrarias a- estas disposiciones, estén sujetas a la determinacion de
. responsabilidades.y sanciones, en el marco de lo dISpOes'io por la Ley N° 1178 de
Administracion y Control Gubernamentales, los Decretos Supremos Reglamentarios
N° 23318-Ay N° 26237 y ofras disposiciones reglamentarias y complementarias.

Atticulo 9.  Previsién

En caso de advertirse omisiones, contradicciones y/o diferencias en Jp
interpretacion del presente Reglamento Especifico, éstas serdn solucionadas en los
alcances y previsiones de las Normas Bdsicas del Sistema de ‘Organizacion
Administrativa, dprobadas mediante Resolucién Suprema N°- 217055, de 20.de
mayo de 1997. . ;o ' '

CAPITULO I
ANALISIS ORGANIZACION'AL e '

Affculo 10. Objeﬂvo del proceso de Andlisis Orgunlzaclonal

Tiene como objetivo evaluar si la estructura orgomzocnomcll de la Umvemdod
Indigena Boliviana Comunitaria Intercultural Productiva. Apiaguaiki TUpa respecto
al desarrollo de sus competencias ha constituido un medio eficiente y eficaz para
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el logro de los objetivos y estrategias institucionales establecidas en el Plaj

Estratégico Institucional (PEI).

Arficulo 11.  Marco de referencia para el Andlisis Organizacional /

Constituye como marco referencial para el realizar el Andlisis Organizacional de I

entidad:

o) Decreto Supremo N° 29664 del 02 de- agosto del 2008, creacién de Ic
Universidades indigenas Bolivianas comunitarias interculturales productivg
UNIBOL-Bolivia. , |

b) Decreto Supremo 3079 de 8 de febrero de 2017 quell modifican aspeciq
de orden estructural, orgénico, académicos, administrativos financiero
recursos hurﬁcnos-y sistema laboral,

c) Resolucién Suprema N° 217055, que aprueba las Normas Bésicas del

. Sis’femo de Organizacion Administrativa.
d) Plan de Desarrolio Econémico Social (PDES).
e) Plan Estratégico Institucional (PEI).
f) El Plan Operativo Anual de la gestion pasada y actual.
g) Seguimiento y Evaluacion del Plan Operativo Anual actual,
h) El Manual de Organizaciony Funciones (MOF).
i) EL Manual de Procesos y Proc:edlmxen’ros
. j) Informes de Auditoncl : s -

-~

Arficulo 12. Proceso del Andlisis Organizacional

=

wvi oW

El proceso del Andilisis Organizacional deberd contener la etapa de andlsis
retrospectivo, la etapa de andlisis prospectivo y la formalizacion del Andisis

Organizacional: . ' /,_..-"

I, . Etapa de Andlisis Retrospectivo

Deberd- efectuarse la evaluacion cuantitativa y cudlitativa de los resultados

alcanzados en Ja gesﬂén pasada, respecto a lo programado, estableciendd
la -estructura organizacional ha coadyuvado al logro de los objetivos

es‘rro‘reglc:s institucionales establecidas en el Plan Estratégico Institucional (PH|).

E1 andlsis retrospechvo debero redlizarse con base enlos siguientes puntos:

si
Y
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a) Los servicios proporgjenados alos usuarios, de forma directa o por terceros
considerando:

i. Sucdlidad, cantidad y cobertura.

ii. Su oportunidad y frecuencia. :

iil. Si han satisfecho las necesidades de los usuarios tanto internos como
externos. '

b) Los procesos y procedimientos, considerando:

i. Si han permitido proporcionar los servicios de manera efechvo y
eficiente.

ii. Silas operaciones, componentes de los procesos, han sido asignadas
a cada érea y unidad organizacional.

iii. Silos resultados obtenidos de cada proceso estdn de acuerdo con los
objetivos y estrategias institucionales establecidos en el Plan
Estratégico Institucional (PEI).

c) Las unidades y areas organizacionales, considerando:

i. Silas funciones de las unidades y areas organizacionales guardan
relacidon con os procesos, operaciones y procedimientos que realizan.

ii. Siexiste duplicidad de funciones entre dos 0 mas unidades.

iii. Sirealizan funciones que no les corresponden.

iv. Si ienen delimitado claramente el limite de su autoridad.

v. Siesian ubicadas en el nivel jerarquico que les corresponde.

d) Los canales de comunicacién, considerando:

i, Si éstan formalmente establecidos.

i. Si la informacion que se maneja- guarda las Ccrocferlshccs de
oportunidad, claridady confiabilidad.

Il. Etapa de Andlisis Prospectivo . /

Deberd evaluarse la situacion fulura que afrontara Universidod Indigena
Boliviana Comunitaria Intercultural Productiva Apiaguaiki Tipa para cumplir con
los objetivos y estrategias institucionales establecidas en el Plan Estratégico
Institucional, con el fin de delectar si existe la necesidad de realizar ajustes o
cambios a la estructura organizacional.

El andlisis prospectivo se redlizard una vez gue se tenga definido y aprobado el
POA para la siguiente gestion.

El andlisis prospectivo deberd redlizarse con base a los siguientes criterios:
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a) Ser estratégico, en la medida que refleje los alcances del Plan Desarrolig
Econémico y Social y el Plan Estratégico Institucional.

b) Estar enmarcado en el Presupuesto de Recursos y Gastos programados

¢) Multidimensional, en cuanto considera y analiza tendencias globales

~

regionales y locales.
d) Multisectorial, en cuanto analiza los impactos del desarrollo socid.
econdmico, cultural y tecnolégico del pais en la enfidad.

-

Ill. Resultado y Formalizacién del Andlisis Organizacional P

Los resunddos y conclusiones del Andlisis Organizacional deberdn ser
formalizados en el documento del Andlisis Organizacional, que contenga Igs-
recomendaciones precisas que sirvan de insumo para ia toma de decmonézs
por las instancias correspondientes, sobre, al menos, |0s siguientes aspectos:

a) Adecuar, fusionar, suprimir y/o crear dreas y unidades organizacionales gn
funcion de lograr los objetivos y estrategias institucionales establecidos en
el Plan Estratégico Institucional.

b) Reubicar unidades dentro de la misma estruciura.

c) Redefinir canales y medios de comunicacion interna.

d) Redefinirinstancias de coordinacion interna y de relacion interinstituciongl.

e) Redisenar procesos.

Articulo 13. Andlisis Coyuntural.

La estructura organizacional también podra ser ajustada cuando sea necesario £n
base aun andlisis coyuntural a fin de responder a cambios del entorno que afecten
el ejercicio de la gestion y/o ol cumplimiento de los objetivos y estrateglas
institucionales establecidas en el Pian Esiratégico Institucional. El Rector {a) debgrd
aprobar tanto el informe de andiisis como la propuesta de ajuste en el menor

-

tiempo posible.
Articulo 14. Unidad responsable del proceso de Andlisis Organizacional J/

La direccién administrativa financiera es responsable del proceso de Andjisis
Organizacional, debiendo coordinar esta labor con todas ias unidages
organizacionales de Universidad Indigena Boliviana Comunitaria intercu!hrrof

Productiva Apiaguaiki TUpa.

6
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El documento final' del Andiisis QCrganizacional deberd ser consolidado por la
: Direccién  Administrativa findn_ciero y presentado al ‘Rector (a) para su
conocimiento y aprobacion. - ' .

. Articulo 15. Periodo de ejecucién del proceso de Andlisis Organizoclanol-/

El Andlisis Orgorﬁz::cionc[, debe efectuarse hasta el mes de junio de cada gestidon
fiscal, periodo que podrd ser modificado de acuerdo alos plazos establecidos para
la elaboracién y presentacién del POA o de acuerdo arequerimiento.

CAPITULO I :
PROCESO DE DISENO O REDISENO ORGANIZACIONAL //— .

Articulo 16. Objetivo del procéso de Disefio o Redisefio Organizacional

. Tiene por objeto disefiar y/o ajustar la estructura orgcxn'izc:éio'ncl de Universidad
' Indigena Boh‘w‘qnci Comunitaria Intercultural Productiva Apiagualki Tipa, con base
en las recomendaciones del Andlisis Organizacional y/o a las funciones y
afribuciones planteados en el Décreto Supremo 29964 del 2 de agosto del 2008, el
Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social y el Plan Estratégico Instituciondal.
Los resultados que se obtengan del proceso de Disefio o Redisefio Organizacional,
deberdn permitr a Universidad Indigena Boliviana Comunitaria Intercultural
Productiva Apiaguaiki Tipa, adoptar una estructura organizacional apropiada vy
bien dimensionada para cumplir los objetivos y estratégicas Institucionales
establecidas en el Plan Estratégico Institu cional y satisfacer IGs necesidades de sus
usuarios.

Articulo 17. . Proceso de Disefio o Redisefio Qrganizacional _,/"‘-

El proceso de Disefio o Redisefio Orga nizacional, comprende las siguientes etapas:

l. Identificacién de los usuarlos y las necesidades de servicio: G
& = /ﬁ

Todas las dependencias de Universidod Indigena . Boliviana Comunitaria
Intercultural Productiva Apfcgucikf Tupa,: Direcciones, Areas y Unidades y otras
Unidades Organizacionales incluyendo programas -y proyectos, deberdn
identificar el segmento de los. usuarios internos y externos de los pfoducfbs Y.
servicios emergentes de las competencias establecidas para Universidad
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. El disefo o redisefio deberd considerar las siguientes modalidades:

1

indrgena Boliviana Comunitaria  Intercultural  Productiva  Apiaguaiki

identificando sus requerimientos, a fin de crear nUEvVos Servicios o redisefior lob

existentes, todo en funcién al marco !egci que establece las competencias
alcances de los mismos.

Y

Los usuarios mtemos estdan conshtwdos por los servidores de las unidades

organizaciones de la entidad. . . -

Los usuarios externos corresponden ala poblacién en ‘general, comunidads

indigenas de tierras bajas, como los municipios, autonomias indigenas

campesinas; actores sociales relacionados con- el sector, cooperacio
internacional y los Gobiernos Auténomos Municipales y Gobiernos Auténomg

Departamentales.
It. Identificacién y evaluacién de los productos y servicios prestados -

Los productosy servicios ofertadoy efectivamente prestados a usuarios extern

y/o internos, deberan ser catalogados y evaluades en funcion de la demang
de los usuarios y de su contribucién a los objetivos y estrategias institucionals
establecidas en €l Plan Estratégico Institucional de Universidad Indiger

Boliviana Comunitaria intercultural Productiva Apiaguaiki Tupa.

lll. Disefio y/o redisefio de los procesos, resultados e indicadores:

»

Deberd procederse al diseho de los procésos necesarios p’grc la generacién ¢
servicios y bienes, que coadyuven al logro de objetivos y satisfagan
demandas de los usuarios, segun las actividades inherentes a estos procesos,
caracter secuencial, las unidades “encargados de su realizacion y

Pt
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requerimientos de recursos, de manera que cumplan con las ccroctens’ncos He

calidad, cantidad, oportunidad y frecuencio.

a) A nivel de grandes operaciones, cuando su ejecucion no requiera un

procedimiento especifico y su frecuencia no sea rutinario.

b).A nivel de operaciones menores, cuando su ejecucion requiera |un

 procedimiento especifico, su frecuencia hace que sea de .corddter

rutinario, haciende viable su estandarizacién.,

Los resultadods del proceso de disefio o redisefio deberdn permifir ia eliminagidén

de las operaciones y las tareas ineficientes, superpuestas o duplicadas.
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IV. Identificdcién de unidades y conformacién de dreas organizacionales que
llevarén a cabo las operaciones especificando $u dmbito de competencia:

En base a las operaciones que componen los diferentes procesos para el‘-logro
de los prodUcTos 'y servicios que ofrece Univers:’dad Indigena Boliviana
Comunitaria Intercultural Productiva Apiaguaiki Tupa y a la identificacion de los
_ usucrios y de sus necesidades, deberén establecerse y/o qjustarse las distintas
unidades organizacionales de Universidad Indigena Boliviana Comunitaria
“Intercultural Productiva Api'aguc:iki Tupa.Para este efecto las mismas podran ser
agregadas, desagregadas, de acuerdo q su especmhdod con ambitos de
competencia claramente définidos.

Debera limitarse la creacion de éreas organizacionales, velando que no exista
du‘piiciddd de funciones y c:iribucionés, tanto horizontal como verficamente, y’
en sujecion a lo establecido en el Decreto Supremo 29964 del 2 de agosto del
2008. | ¥ .

La agrupacién de unidades que guarden relacion entre sf qcré lugar a la
confarmacién de un érea organizacional, cuyo dmbito de compe’fenciat
deberd estar claramente delimitado.

V. Establecimiento de niveles jerdrquicos de la institucién /

La definicion de nive!es jerarquicos de Universidad Indigena Boliviana
Comunitaria Intercultural Productiva Apiaguaiki Tupa, deberd sujetdrse a lo
establecido en el Decreto Supremo 29964 del 2 de agosto del 2008,
reconociendo los mgwenfes niveles jercrqutcos dentro de su. estructura
organizacional:

Niveles Jerdrquicos Area y/o vnidad organizacional
Directivo Corisejo Instltucional
Ejecutivo | Reclor
Vice rector ' i /
Operativo Direcciones
Docentes.

Responsables de area
Encargados de érea
Secretarias '
Choferes

Auxiliares
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V. Clasificacién de Unidades Organizacionales y Asignacién de Autoridad

Las Unidades Organizacionales en Universidad Indigena Boliviana Comunitariq

infercultural Productiva Apiaguaiki Tupa por su contribucion al logro de los

objetivos y estrategias institucionales establecidas en el Plan Estratégic
Institucional, se clasificarén de acuerdo a los siguientes criferios:

a) Sustantivas: Guy(sfunciones contiibuyen directamente al cumplimient

‘contar con un méximo de cuatro jefaturas de unidad, cuya creacion debar
ser debidamente justificada y por debajo de las jefaturas de unidad no podrd

VIII.

de los objefivos y estrcﬂeglcs Ins‘rl’rUC|onc1Ies establecidas en el PEl de |
institucion . - : .
Incluye a unidades sustantivas femporales: Que cumplen funmones qu

confribuyen al logro de objetivos en un periodo de tiempo. determinado

en el marco .de los convenios y confratos especiales que definen sy
' caracteristicas de operdcion
" b) Administrativas: 6?
cumplimiento de los objetivos y estrategias Institucionales establecidas €

el PEL y prestan servicios en las unidodes sustantivas para  ju

~ funcionamiento.
c) De asesoramiento: Cumplx./ funciones de cardcter consultivo y no ejerce
cufondod lineal sobre las demds unldgdes.

A cada unidad organizacional deberd asignarse la autoridad lineal -yfo

funciondl necesaria para la gestion de las operaciones asignadas segln b

jerc:rgu:’d..-Asimismo, deberd definirse la dependencia jerérquica de la unidcrd

en funcién a las caracteristicas de sus operaciones.

i o
Vil.Alcance de Control

Para determinar el nimero de unidades bgjo la dependencia directa de upa
unidad jerarquica superior, deberd tomarse en cuenta la Resolucién Rectofal

UNIBOL/N® 003/2018 de 26 de enero de 2018.

El nivel que corresponde a la Direccion General de la estructura central, podr

crearse ningUn otro nivel jerérquico inferior. _ - j
Unidades organizacionales para Programas y Proyectos

1

as funciones confribuyen indireciamente a

o
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Para la ejecucion de programas y proyectos, se podrd crear unidades
organizacionales, siempre que las funciones de estos programas y proyectos no
puedan ser gjecutadas por ofras unidades de la entidad. La vigencia de dichas
unidades estaré limitada al cumplimiento de sus objetivos.

La creacion de programas y proyectos especiales sera factible en la medida en
que garanticen una mejor prestacién de servicios en términos de oportunidad,
costo, calidad y sobre todo contribucion al logro de objetivos y estrategias
institucionales establecidas en el Plan Estratégico Institucional de Universidad
Indigena Boliviana Comunitaria Intercultural Productiva Apiaguaiki Tupa.
Asimismo, serG procedente cuando respondan a iniciativas de orden
coyuntural, con resultados concretos y presupuestos definidos o condicionados
por la disponibilidad de recursos.

La creacidn de estos programas y proyectos debera ser autorizada: con
Resolucion Rectorol del rector (a), en base a uninforme técnico que establezca
los objetivos, ambito  de competencia, organizacién interna, funciones
especificas y los niveles de coordinacién y financiamiento de estos programas
Y proyectos

Articulo 18.  Comunicacién y coordinacién organizacional /
La comunicacion y coordinacion organizacional comprende:
. Definicién de canales y medios de comunicacién e .

Una vez definidas las areas y unidades organizacionales, se establecerdn los
canales y medios de comunicacion, segin el tipo de informacidn que se
maneja, de acuerdo a los siguientes criterios:

a) Por el establecimiento de relaciones de autoridad linea y funcional, con
cc:rdclier reciproco y que deberén ser utilizados permanentemente.

b) Por la especificacion de las caracteristicas de la informacién que se
generq, la cual debe ser Util y adecuada para todos los usuarios y para el
proceso de toma de decisiones.

C) Por el establecimiento de la periodicidady el medio oral o escrito; en caso
de ser escrito, deberd determinarse claramente el contenido y la forma
(narrativa, estadistica o grafica) de la informacidn a fransmitir.

d) Por el tipo de informacion a fransmitir:

11
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e) La regularidad del tipo de informacion que se transmite, clasificando
misma considerando su importancia, destino y fipo en: '

Il. Determinacidn de instancias de coordinacién interna:

Universidad Indigena Boliviona Comunitaria intercuitural Productiva Apiagugiki
Tupa de acuerdo a sus requerimientos, podrd crear las instancios ¢
coordinacién interna, para el tratamiento de asuntos de competencg
compartida entre dreas y unidades, que no pudieran resolverse a traves
gestiones directas: pueden ser consejos, comités, comisiones o se designar
responsables que realicen labores de coordinacion interna.

Descendente. Cuando la informacion fluye de los niveles superiores dg

la estructura orgcmizc:cio/nai- siguiendo el orden de jerarquia y €

conducto regular.
Este tipo de comunicacién deberd necesariamente efectuarse pg

escrito en forma de instructivos, comunicados u ofros instrumentos que

deben establecerse previamente.
Ascendente. Cuando la comunicacion fluye de los niveles inferiores d

la estructura organizacional para los superiores, respetando el ordep

jer@rquico y siguiendo el conducto regular.
Esta informacion debe ser transmitida en través de comunicacioné
internas.

Cruzada. Se da entre una unidad organizacional y ofra de nive
jerérquica menor, igual o superior, es decir, el mensaje no sigue e
canal descendente y/o ascendente, si no que emplea una
comunicacion directa a fin de lograr rapidez y comprensién en la
informacién que se desea transmitir, por lo que es importanie

determinar que tipo de informacién serd en forma cruzada.

-

r

142)

a

Informacién confidencial. Cuando se establezca que toqo
documento o asunto es confidencial y que serd supervisado

directamente por la autoridad ejecutiva de mayor jerarqui
manteniendo un control directo del mismo.
Informacién rutinaria. Es la informacién que fluye por toda la institucio

y se refiere a la generada por procedimientos que se desarrolian en|el
cumplimiento de tareas inherentes o cada drea © unidad

organizacional.
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Toda relacién directa y necesaria de coordinacion que surja de estas instancias

deberd estar estipulada como funcién especifica de las - unidades

organizacionales que cdrrespondc: al Manual de 'Organizocic')n y Funcionés de

la institucion. '

Las instancias de coordinacion que se conformen se clasificaran en: _
P4

o) Para la conformacion de consejos de Universidad Indigena Boliviana
Comunitaria Intercultural Productiva Apiaguaiki debe limitarse " a o
dispuesto en la Decrefo Supremo 29964 del 2 de agosto del 2008, la:
resolucion rectoral N° 003/2018 de 26 de enero del 2018.

b) Comités, cuya funcién serd la de’ establecer acciones y procesos y
procedimientos de trabajo enmarcados en los objetivos y- estrategias
institucionales establecidas en @l Plan Estratégico Institucional; podrdn ser
informativos, de asesoramiento o de resolucion de problemcs. Tendrdn lo
po‘tes__fc:d de recomendar soluciones y estaradn conformados por personal
de nivel gjecutivo y operativo. Estos comités podrdn ser permanentes o
temporales.

c) Comisiones, gue se conformaran con el propdsito de cumplir una mision
especifica a cuyo término se disolverdn. Estos podran estar conformados

- por personal de diferentes niveles de Ia estructura de Universidad Indigena
Boliviana Comunitaria Intercultural Productiva Apiaguaiki y pueden serde
' E:czrc’:cter técnico o administrativo.

La creacion de una instancia de coordinacion interna en Universidad Indigena
- Boliviana Comunitaria Intercultural Productiva Apiaguaiki tupa, cualqwerc fuera
ésta, debera contar con un instrumento que establezca:

a) Las funciones especificas que debe desempenar.

b} La unidad organizacional encargada de la instancia.
c) B Cardc’rer temporal © permanente,

d) La periodicidad de las sesiones.

e) Documentacion de la evidencia de sus decisiones.

IIl. Definicién y formalizacién de tipos e instancias deé relacién interinstitucional

. ) : {
Las relaciones interinstitucionales de Universidad Indigena Boliviana Comunitaria

Intercultural Productiva Apiaguaiki Tupa, en el dmbito de sus competencias y
funciones, son: '

13
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a) De Tuicién. La Universidad Indigena Boliviana Comunitaria Inferculturg
Productiva Apiaguaiki Tupa tiene la facultad de ejercer conirol extern
posterior, asi como la promocidn y vigilancia del funcionamiento de I
sistemas de Planificacion e Inversion, Administracion y Control Interng del
Ley N° 1178 de las instituciones: PUblicas Descentralizadas y Empresd
PUblicas establecidas en el Decreto Supremo N° 28631, Reglcmenfo al

Leyde Orgamzczcuon del-Poder Ejecutivo.,
_b) Funclonaies La Umvers:dad Indigena Boliviana Comunitaria Interculturg
'Producnvc: Apiaguaiki Tupa ejerce autoridad funcional sobre ofra g
materia de su competencia y especializacion.

c) "I_)e Corripiementacién. Se expresa cuando Universidad Indigena Bolivian
Comunitaria Intercultural Productiva Apiaguaiki Tupa interactia con ot
en el fratamiento de asun’fos de interés compartido. |

Dependiendo de su objefivo, duracion y caracteristicas operativas, estc
relaciones deberdn ser formalizadas mediante convenios especificos, Resolucid
Rectoral . o Resolucion Administrativa, estableciendo  claramente  Ig
competencias especific'qs de las entidades involucradas.

Cuando la Resolucién Rectoral sea considerada requisito previo a la firma d

convenios, notas reversales u otfros documentos contractuales, se, gestionardn

instrumentos juridicos de mayor jerarquia como las Resoluciones Rectorale
Resoluciones Supremas y Decretos Supremos segUn corresponda.
i

7

Atticulo 19. Servicio al usuario

La - Direccion .Administrafiva y Financiera, en coordinacion con lgs demgd
Direcciones, Unidades y Arecs, deberd generar mecanismos de orientacion ay
faciliten las gestiones de los usuarios, como ser letreros que con?engan en form
literal o gréfica del flujo de un frdmite.

También se pueden definir canales y medios que permitan |<:1 resclucion de asuntq
individuales de “los usuarios y de inferés publico para la recepcion, registr
canalizacion y seguimiento de sugerencias, reclamos, denuncias o cualquier ot
asunto similar. '
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Articulo 20. Formalizacién y Aprobacién de Manuales |

El Disefio Organizacional deberd formalizarse en el Manual de Organizacion y
- Funciones y en el Manual de Procesos y Procedimientos, los cuales deberdan ser
aprobados mediante Resolucion Rectoral.

| a), Bl Manual de Organizacion Funciones debe contener informacién sobre
| las disposiciones legales que regulan 'la estructura, los objetivos y
estrofegics mshtucmncles establecidas en el PEl, el organigrarma, €l nivel
jeraquiCO y relacion de dependencia de las Ul"lidddes y dareas
organizacionales, funciones inherentes a cada una de las ellas, las
relaciones irﬁrc: e interinstitucional , :
D) El Manual de Procesos y Procedimiémos debe describir la denominacion y
' objetivos del proceso, las normas de bperoc]én, la descripcion del proceso
y sus procedimientos, los.diagramas de flujo y'los formularios

Articulo 21. Unidad responsable del Dlséﬁo o Rediseno 'Qrganizdclonc;l._//

l;o unidad responsable de coordinar, consolidar y formalizar en un’ documento,

todo el proceso de Disefio o Redisefio Organizacional es [a Direccidn Administrativa
Ly anonc;ero en coordinacién con la Direccidn de Planificacién y Seguimiento de la
Umvers:dod Indigena Boliviana Comunitaria Intercultural Producttvo AplClgUCJlkl
Topa. .

Artfculo 22. Periodo de tiempo para la ejecucién del proceso de Diseno o
Rediseno Organizacional /

El broceso de Disefio o Redisefio Organizacional se realizaré hasta el mes de junio
de la gestion fiscal, coincidiendo con la preparacion del Plan Operativo Anual de
la enfidad, .que ‘requerird de una. estructura. organizacional gjustada a sus
necesidades y procesos para que tal estructura funcione. '

i
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CAPITULO IV
IMPLANTACION DEL DISENO ORGANIZACIONAL

Articulo 23. 'Objeiivo del proceso de Implantacion del Disefio o Redisefio -~

Organizacional

La implantacién del Disefioc o Rediseno Organizacional tiene por objeto |a
aplicacién de la nueva estructura organizacional en la Universidad Indigenc
" Boliviano Comunitaria Intercultural Productiva Apiaguaiki TUpa con la finalidad de
cumplir con .los dbjetivos y estrategias inst_itucioncies'es‘rcblec:idcs en el Plan
Estratégico Institucional. ' " ' '

Ariculo 24. Plan de implantacion 4 —

Para la implantacion de la estructura organizacional obtenida como resultado del
andlisis y disefio Orgcnizc;cionol descrito en los articulos anteriores, debefa
elaborarse un plan dé implantacion que deberd ser aprobado por é.' Rector ()
conteniendo: ' |

~ a) Objetivos y esﬁategias ‘de implantacion. /ée deberd establece Ips
resultados que se espera alcanzar en la implantaciéon de la estructura
organizacional adoptada, incluyendo la descripcion de las gctividades

| que se desarrollarén para alcanzar dichos objetivos. |
b) Cronograma. Se deberd determinar los fechas y los plazos en que fse
llevardn a cabo las actividades de implantacion.

c) Recursos. Se deberd definir los recursos humanos, materiales y financiefos
que se estimen necesarios paraimplantar el plan.

d) Responsables de la implantacion. se establecerdn los responsables
involucrados de cada unidad de Universidad  Indigenc ‘Boliviaha
Comunitaria Infercultural Productiva Apiaguaiki TOpa

e) Programa de difusion. Se fiene que disenar progromos de difusion vy
orientacién mediante manuales, guias o instructivos, a fin de intemalizgr,
_adiestrar y/o capacitar a servidores involucrados, sobre los cambio que|se
van a introducir en la estructura organizacional de Universidad Indigepa

~ Boliviana Comunitaria Intercultural Productiva Apiaguaiki Tipa
f) Seguimiento. Deberd realizarse acciones de seguimiento para redlizar jos
ajustes necesarios en la estructura-que estd implantada y funcionando

o
e
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Articulo 25. Req.uisitos para la Implantacién sl

Es un requisito para.ld implementacion del Sistema de Organizacion Administrativa
la puesta en marcha del Plan Operativo Anual, sus bases estratégicas, asimismo es
fundamental contar con recursos humanos, fisicos y financieros previstos.

Articulo 26. Unidad organizacional responsable de la ejecucién del proceso de |
implantacion del Disefio o Redisefio Organizacional

. El proceso de implantacién estard dirigido, coerdinado vy sqperviscdo por la .
Direccion Administrativa y Financiera, quien procederd a la implementacién del
diseno organizacional en coordin&cién con demds las unidades organizacionales
de la entidad. '

Articulo 27. Periodo de tiempo para la ejecucion del proceso de implantacion del
Disefio o Redisefio Organizacional -

La implantacion de la estructura disenada o redisefada, deberd realizarse hasta
enero de cada gestién fiscal, luego del proceso de ‘Disefio o Redisefio
Organizacional. La implantacién podrd proporcionar les. elementos para realizar
cambios en el Plan Operativo Anual, si corresponde, conforme o establecen las
Normas Basicas del Sistema de Programacion de Operaciones.




